	14.05.2013 г. Правительство Российской Федерации издало постановление №410 «О мерах по обеспечении безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования», из которого следует отметить следующее:
	Исправность внутридомового и внутриквартирного газового оборудования (ВДГО и ВКГО) в процессе их использования и содержания достигаются путем технического обслуживания и ремонта указанного оборудования, выполняемых на основании договора, заключаемого между заказчиком и исполнителем, а также соблюдения указанными сторонами договора иных требований, предусмотренных настоящими Правилами и инструкцией по безопасному использованию газа при удовлетворении коммунально-бытовых нужд. 
	Для заключения договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО заявитель, имеющий намерение выступить заказчиком по этому договору, направляет в специализированную организацию заявку (оферту) в письменной форме, которая должна содержать в том числе следующие сведения:
	а) информация о заявителе (для гражданина - фамилия, имя, отчество, место жительства и реквизиты основного документа, удостоверяющего личность, для юридического лица - наименование (фирменное наименование), его местонахождение (место государственной регистрации));
	б) адрес домовладения или многоквартирного дома, в котором размещено ВДГО, квартиры (если договор о техническом обслуживании и ремонте заключается в отношении ВКГО) в многоквартирном доме, техническое обслуживание и ремонт которого необходимо осуществлять;
	в) перечень оборудования, входящего в состав ВДГО и (или) ВКГО.
	К заявке (оферте) прилагаются следующие документы:
	а) для физического лица – копия паспорта, документы, подтверждающие право собственности (пользования) на помещение в многоквартирном доме или домовладение, в котором расположено ВДГО и (или) ВКГО, документы, содержащие дату опломбирования прибора учета газа изготовителем или организацией, осуществлявшей его последнюю поверку, а также установленный срок проведения очередной поверки. 
	б) для юридического лица - копии учредительных документов, заверенные государственным органом, осуществляющим ведение Единого государственного реестра юридических лиц, или нотариусом, другие документы, предусмотренные настоящим постановлением.
	Заказчик (управляющая организация, собственник, пользователь) несет установленную законодательством Российской Федерации и договором о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО гражданско-правовую ответственность:
	а) за нарушение Правил использования и содержания ВДГО и (или) ВКГО, следствием которого стала авария, несчастный случай, а также причинение вреда жизни и здоровью людей и окружающей среде;
	б) за невнесение, несвоевременное внесение или внесение в неполном объеме платы за выполненные работы (оказанные услуги) по договору;
	в) за вред, причиненный жизни, здоровью сотрудников исполнителя и его имуществу, жизни, здоровью и имуществу иных заказчиков, других физических и юридических лиц вследствие ненадлежащего использования и содержания ВДГО и (или) ВКГО.
	Исполнитель (специализированная организация) вправе приостановить подачу газа с предварительным письменным уведомлением заказчика в следующих случаях:
	а) отказ заказчика 2 и более раза в допуске специализированной организации для проведения работ по техническому обслуживанию ВДГО и (или) ВКГО;
	б) отсутствие договора о техническом обслуживании и ремонте ВДГО и (или) ВКГО;
          	в) истечение у ВДГО и (или) ВКГО (отдельного оборудования, входящего в состав ВДГО и (или) ВКГО) нормативного срока службы, установленного изготовителем, и отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования указанного оборудования, а в случае продления этого срока по результатам диагностирования - истечение продленного срока службы указанного оборудования.
	Исполнитель (специализированная организация) имеет право приостановить подачу газа без предварительного уведомления заказчика в следующих случаях:
[bookmark: Par303]	а) совершение действий по монтажу газопроводов сетей газопотребления и их технологическому присоединению к газопроводу сети газораспределения или иному источнику газа, а также по подключению газоиспользующего оборудования к газопроводу или резервуарной, групповой или индивидуальной баллонной установке сжиженных углеводородных газов без соблюдения требований, установленных законодательством Российской Федерации (самовольная газификация);
	б) невыполнение в установленные сроки вынесенных органами жилищного надзора (контроля) письменных предписаний об устранении нарушений содержания ВДГО и (или) ВКГО;
[bookmark: Par305]	в) проведенное с нарушением законодательства Российской Федерации переустройство ВДГО и (или) ВКГО, ведущее к нарушению безопасной работы этого оборудования, дымовых и вентиляционных каналов многоквартирного дома или домовладения.
	С учетом вышеизложенного, заключение договора необходимо со специализированной организацией. 
	Отсутствие договора на техническое обслуживание ВДГО и (или) ВКГО, а так же отсутствие положительного заключения по результатам технического диагностирования указанного оборудования, с истекшим нормативным или продленным сроком службы, является основанием для приостановления подачи газа (п.132 постановления Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 г. №354, п.45 постановления Правительства Российской Федерации от 21.07.2008 г. №549, п.80 постановления Правительства Российской Федерации от 14.05.2013 г. №410).
	В настоящее время ООО «Регионгазсервис» (дочернее предприятие АО «Газпром газораспределение Пермь») является наиболее крупной специализированной организацией по проведению работ по техническому обслуживанию и техническому диагностированию ВДГО и (или) ВКГО на территории Пермского края.
    	Являясь специализированной организацией, ООО «Регионгазсервис» имеет многолетний опыт работы и укомплектовано штатом квалифицированных специалистов. 	
	В каждом филиале имеется свое подразделение ВДГО и (или) ВКГО куда можно обратиться для заключения договора о техническом обслуживании ВДГО и (или) ВКГО. 
	Более подробную информацию можно получить в разделе Обслуживание ВДГО на официальном сайте www.regiongazservice.ru. 
	Контактные телефон 201-32-90, 201-32-91
Договор на оказание услуг по техническому обслуживанию ВДГО и (или) ВКГО жители города Перми могут заключить в территориальных участках ВДГО:
участок №1 Свердловский район - ул. Казахская, 70, 2 этаж, тел. 262-84-08
участок №2 Дзержинский, Индустриальный районы - ул. Трамвайная, 1а тел. 222-02-99
участок №3 Мотовилихинский, Ленинский районы - ул. Уральская, 104, каб. 206 тел. 282-52-71
участок №4 Кировский, Дзержинский районы (правый берег) - ул. Сивашская, 9, 1 этаж, тел.283-15-91
участок №5 Орджоникидзевский район, микрорайон Курья - ул. Волховская, 15, 2 этаж, тел.284-26-16
	Также заявку на техническое обслуживание и ремонт газоиспользующего оборудования в городе Перми можно сделать по единому телефону 8-800-300-01-04 .
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