
 

 

 

WWW.NALOG.GOV.RU 

Внимание! 

В случае трехкратного недозвона до заявителя заявка 
аннулируется! 

 
Обращаем внимание, что в связи с требованиями ФСТЭК, отправку 
письма необходимо осуществлять с почтовых серверов из зоны 
«RU» (например: mail.ru, yandex.ru и т.п.) в ином случае Ваше 
письмо не будет доставлено в УФНС России по Пермскому краю! 
  
 
В письме необходимо указать следующую информацию: 
 ФИО/ наименование организации 
 ИНН /КПП организации 
 налоговый орган Пермского края, от которого Вы хотите 

получить обратную связь 
 краткое описание проблемы, связанной с ЕНС 
 номер телефона для обратной связи (можно указать несколько 

номеров) 
 
 

Обратный звонок будет произведен налоговым органом не позднее 
следующего рабочего дня в период с 10:00 до 16:00 часов 

8 (800) 222-22-22 
Бесплатный многоканальный телефон  
контакт-центра ФНС России 

«Срочная помощь по ЕНС» закажите обратный звонок 

Если Вы хотите заказать обратный звонок по вопросам порядка 
применения Единого налогового счета, направьте письмо на 
адрес электронной почты td.r5960@tax.gov.ru 

Для ознакомления с подробной 
информацией, наведите камеру Вашего 
смартфона на QR-код, или перейдите на 

сайт NALOG.GOV.RU 


